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1. INTRODUCCIO

La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del Sector Public (LCSP), conté un
mandat exprés i transversal a les administracions publiques per tal que la
contractacié administrativa sigui una eina estrategica per afavorir determinades
politiques publiques comunes, derivades de la Directiva 2014/24/UE.

Aquesta Directiva obliga els poders adjudicadors a prendre les mesures necessaries
per tal d'aconseguir una integracié adequada de requisits mediambientals, socials i
laborals en els procediments de licitacié publica. La Directiva fa especial esment en
la necessitat d'incloure mesures que garanteixin el compliment dels convenis
col-lectius. Aquestes mesures s’han d'aplicar de conformitat amb els principis basics
del Dret de la Uni6 i han de garantir la igualtat de tracte i no discriminar, directa o
indirectament, els operadors economics i els treballadores d'altres estats membres.
Aquest nou enfocament es denomina contractacié publica socialment responsable.

Es contractacié publica socialment responsable, segons la Comissié Europea,
aquella que integra aspectes socials, etics i ambientals en els processos i fases de la
contractacio publica. Implica també que en la decisié de contractar 'Administracié
tingui en compte altres aspectes, a més de la prestacio principal, relacionats amb la
manera i les condicions de produccid, els materials utilitzats, les consequencies de
la produccié o les condicions laborals de les persones treballadores. D'aquesta
manera no només se satisfa una necessitat, sind que també es contribueix a assolir
una determinada politica publica.

Els objectius de la compra publica socialment responsable, que el Consell de
Mallorca fa seus, sén:

- Amb caracter general:

- Fomentar les politiques publiques de responsabilitat social a través de la
compra publica

- Promoure la contractacié d'empreses responsables

- Incorporar de forma transversal i preceptiva en la licitacié i adjudicaci6é de
contractes l'interes public i les necessitats ciutadanes

- Comprometre’s amb l'ocupacié de qualitat, la igualtat entre dones i homes,
la cohesio social i 'ocupacié de les persones amb dificultats d’accés al mercat
laboral

- Promoure una ocupacio estable i de qualitat

- Fomentar una compra publica amb criteris de comerg just

- En materia d'igualtat entre dones i homes:
- Generar condicions laborals d'igualtat entre dones i homes en les empreses

adjudicataries
- Promoure l'accés a l'ocupacio de les dones



- Afavorir la conciliaci6 de la vida personal, familiar i laboral
- En materia d'insercié sociolaboral de persones i col-lectius desfavorits:

- Potenciar l'accés a l'ocupacié de persones en situacié o risc d'exclusié social
- Excloure de la contractacio les empreses que incompleixin I'obligacié de
contractar el 2% de persones amb discapacitat

- En materia de qualitat en l'ocupacio

- Exigir que els licitadors i els contractistes compleixin els convenis col-lectius
aplicables

- Facilitar la transparéncia en la informacié d'aspectes laborals i salarials de les
persones que treballen en les empreses adjudicataries

2. MARCLEGAL

En els inicis de la implantacié de contractaci6 socialment responsable, la Junta
Consultiva de Contractacié d’Aragd, en el seu informe 6/2009, de 15 d'abril, va
recordar que “la integracié d'aspectes socials en els contractes publics deriva
directament dels articles 1.1 i 40 de la Constitucio espanyola, que proclamen I'Estat
social i democratic de Dret i prescriuen l'obligacié dels poders publics de promoure
les condicions favorables per al progrés social i economic en el marc d'una politica
orientada a l'ocupacié. En aquest sentit la contractacié administrativa, a través de la
inclusid de clausules socials, serveix d'instrument per dur a terme diferents politiques
publiques, entre les quals destaca la plena ocupacio”. Per tant, la Constitucio
espanyola, en un nivell molt general, seria la primera norma de referéncia.

Més concretament, la norma de referéncia és la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del Sector Public (LCSP), per la qual es transposen a 'ordenament
juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

Es mantenen en vigor les disposicions legals i reglamentaries en tant no
contradiguin la nova Llei, en concret:

— Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament
general de la Llei de contractes de les Administracions publiques

— Reial Decret 817/2009, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007 de contractes del Sector Public.

Aplicacié subsidiaria:
— Llei39/2015, del procediment administratiu comu de les Administracions

publiques
— Llei 40/2015, de regim juridic del Sector Public



3. UN NOU PARADIGMA

La LCSP conté com objectius inspiradors aconseguir meés transparencia i aconseguir
una millor relaci6 qualitat-preu, principi fonamental que substitueix l'anterior
d'oferta econdmicament més avantatjosa.

Aquest segon objectiu és el que fonamenta tota la regulacié de la inclusié de criteris
socials i mediambientals en la licitacié publica:

a) S'estableix per primera vegada “l'obligacié dels organs de contractacio de vetllar
perqué el disseny dels criteris d'adjudicacié permeti obtenir obres, subministraments i
serveis de gran qualitat, concretament mitjancant la inclusio d'aspectes qualitatius,
mediambientals, socials i innovadors vinculats a l'objecte del contracte” (Ap. Il de
I'Exposicié de motius LCSP).

b) Aquesta obligacié es concreta a I'article 1.3 LCSP: “En tota contractacio publica s’han
d'incorporar de manera transversal i preceptiva criteris socials i mediambientals
sempre que tinguin relacié amb l'objecte del contracte, en la conviccié que la seva
inclusio proporciona una millor relacié qualitat-preu en la prestacié contractual,
aixi com una major i millor eficiéncia en la utilitzacio dels fons publics. També s’ha de
facilitar I'accés a la contractacio publica de les petites i mitjanes empreses, aixi com de
les empreses d’economia social”.

¢) S'ordena que els plecs de clausules administratives particulars han d'incloure,
entre d'altres questions, “les consideracions socials, laborals i ambientals que
s'estableixin com a criteris de solvéncia, d'adjudicacié o com a condicions especials
d’execucio...” (art. 122 LCSP) com a obligacié transversal a tots els tipus contractuals
i a tots els procediments de licitacio.

Se supera la limitacié establerta fins ara que la vinculacié dels criteris socials havia
de ser directa amb l'objecte del contracte. A partir d'ara, el model és que s'entén
vinculat a l'objecte del contracte qualsevol criteri que es refereixi o integri les
prestacions que s'hagin de dur a terme en virtut del contracte, en qualsevol dels
seus aspectes i en qualsevol etapa del seu cicle de vida.

4. INCORPORACIO DE CLAUSULES EN LES DIFERENTS FASES DEL PROCES

La incorporacio de clausules de contractacié socialment responsable ha de complir
amb els principis fonamentals de la contractacié: principi de concurréncia, llibertat
d'accés, de publicitat, de transparéncia, de no discriminacié i d'igualtat de tracte.

Ha d'existir una vinculacio entre la clausula i 'objecte del contracte en els termes
que planteja el nou paradigma de relacié qualitat-preu, que pot donar-se en
qualsevol dels aspectes i en qualsevol de les fases del contracte.



Hi ha d’haver una proporcionalitat entre la clausula, 'objecte del contracte, el sector
d'activitat, la finalitat, el contingut i la durada del contracte i el preu.

L'drgan de contractacié ha de seleccionar les clausules de contractacioé socialment
responsable més adients al contracte i la fase en que és més convenient incloure-
les. Aixo implica fer una avaluacié prévia i tenir en compte el cost que pugui suposar
en el pressupost de licitacio.

Totes les licitacions del Consell de Mallorca i dels seus organismes autonoms han
d'incloure una o més clausules de contractacié socialment responsable. Quan sigui
absolutament impossible fer-ho, I'drgan gestor impulsor de la contractacié ha
d'informar dels motius pels quals no es pot fer.

4.1 FASE DE PLANIFICACIO | DE PREPARACIO
4.1.1 Planificacié

Abans del darrer trimestre de cada exercici, els departaments han d’haver identificat
els contractes que s'hagin de licitar en I'exercici seglient de manera que durant el
darrer trimestre puguin analitzar-ne el contingut i les caracteristiques,
conjuntament amb I'Oficina de Responsabilitat Social, i definir les consideracions
socials o mediambientals més escaients.

En cas que al llarg de l'any sorgeixin necessitats noves de contractacio, aquesta
planificacio i estudi de les consideracions socials i mediambientals més escaients es
fara conjuntament en el moment previ a I'elaboraci6é dels plecs de prescripcions
técniques.

4.1.2 Consultes preliminars del mercat

En les mateéries objecte d’aquesta guia, el procediment regulat a l'article 115 LCSP
serveix per:

- Fixar els criteris de solvencia o d'adjudicacio i la incidéencia en la baremaci6é per
identificar la millor oferta.

- Coneixer si el contracte que es proposa licitar, o el seu objecte, o un de similar, ja
existeix en el mercat.

- Configurar adequadament la definicié de les prestacions per adequar millor les
consideracions socials i mediambientals aplicables.

- Assegurar-se, especialment si es tracta d'un contracte innovador o que es licita per
primera vegada, que hi ha operadors al mercat.

- Millorar la relacié qualitat-preu.

Pregunta: Hi ha contradiccions entre aquest article i l'article 70 LCSP sobre
condicions especials de compatibilitat i participacié posterior en la licitacié?



Resposta: No, sempre que es prenguin totes les mesures necessaries per no falsejar
la competéncia.

Per tant:

- l'objecte del contracte no s’ha de definir en termes tan concrets que les
caracteristiques del qual corresponguin només a un dels consultats

- els resultats s’han de concretar en caracteristiques generiques, exigencies generals
o féormules abstractes

- no ha de suposar cap tipus d'avantatge en I'adjudicacié

4.1.3 Definicié de I'objecte del contracte

En els contractes del sector public es pot incloure qualsevol pacte, clausula i
condicié, sempre que no siguin contraris a l'interes public, a 'ordenament juridic i
als principis de bona administracio (art. 34.1 LCSP).

L'objecte del contracte ha de ser determinat. Aquest objecte es pot definir segons
les necessitats o funcionalitats concretes que es pretenen satisfer (Art. 99 LCSP).

Per definir d'una manera més social qualsevol obra, servei o subministrament que
el Consell de Mallorca vulgui licitar és necessari:

- Definir 'objecte contractual amb criteris socials.

- Estimar el personal necessari i la seva qualificacio.

- Calcular el preu de conformitat amb els costos laborals i indicar el conveni col-lectiu
o les condicions laborals que s'aplicaran a la plantilla.

- Fer consultes preliminars.

- Elaborar els plecs amb la col-laboracié d'altres departaments, arees o serveis
(igualtat, economia, medi ambient, serveis socials, etc.).

- Incorporar mesures que afavoreixin les petites i mitjanes empreses.

- Dividir els contractes en lots i reservar-ne a centres especials d'ocupacio, empreses
d'insercié o d'economia social.

- Avaluar la idoneitat del contracte per a politiques de genere, d'insercié o de
qualitat en 'ocupacid, o de la combinaci6 de totes o algunes d'elles.

- Preveure els sistemes de control, de seguiment, de verificaci6 i de penalitzacié.

Addicionalment, s'ha de valorar la possibilitat que ofereix l'article 99 LCSP de deixar
sense tancar l'objecte del contracte a una solucié Unica i que aquest article considera
especialment adequat “en els contractes en qué es consideri que es poden incorporar
innovacions tecnologiques, socials o ambientals que millorin I'eficiéncia i sostenibilitat
dels béns, obres o serveis que es contractin.”

S’ha de tenir sempre present que la regulacié de la relacié de les consideracions
socials i mediambientals i la vinculacié directa amb l'objecte del contracte que fa la



LCSP permet superar les interpretacions restrictives fetes pels diferents tribunals de
recursos contractuals i juntes consultives de contractaci6. L'article 145.6 LCSP
transposa literalment la redacci6 de la Directiva 2014/24/UE, que recollia la
jurisprudencia comunitaria en aquesta materia.

La regla sobre la qual es basa el nou model és que “es considerara que un criteri
d'adjudicacio esta vinculat a l'objecte del contracte quan es refereixi o integri les
prestacions que s’hagin d'efectuar en virtut del contracte esmentat, en qualsevol dels seus
aspectes i en qualsevol etapa del seu cicle de vida, inclosos els factors que intervenen en
els processos seglients:

a) en el procés especific de produccid, prestacio, comercialitzacio de, si s'escau, les
obres, els subministraments o els serveis, amb especial referéncia a formes de
produccid, prestacio o comercialitzacio mediambiental i socialment sostenibles i
justes;

b) o en el procés especific d'una altra etapa del seu cicle de vida, fins i tot quan els
factors esmentats no formin part de la seva substancia material.”.

Per tant, ja no és necessari juridicament que aquesta consideracié social o
mediambiental aparegui de forma expressa en el titol del contracte.

PROPOSTA: A efectes practics i de justificacié de la necessitat de la contractacio, es
recomana afegir a la memoria justificativa un punt que faci referencia a les
prioritats, objectius, mandats que té el Consell de Mallorca en relacié a la tematica
en que s’hagi decidit incidir (igualtat de dones i homes, inserci6 laboral, qualitat en
'ocupacié, etc.).

Pregunta: Que passa amb l'exigencia de referenciar l'objecte del contracte al
vocabulari comu de contractes publics (CPV)?

Resposta: D'acord amb I'Informe 16/2015 de la Junta Consultiva de Contractacio
d'Arago, “res impedeix una precisio social de I'objecte del contracte, atés que fent-ho no
queda afectada la regla de transparéncia pretesa pel CPV. La concrecio social no
desnaturalitza ni amaga l'objecte principal de la prestacid, ni implica una barrera
d’entrada contraria a la funcié del CPV. La fixacio del codi CPV complira l'obligacié de
facilitar el coneixement de la licitacid, i 'operador interessat que hagi localitzat la licitacio
per cerca CPV podra comprovar facilment I'existéncia d’aquest perfil social de I'objecte i,
en funcio d'aquest, decidira si presenta o no la seva oferta”.

Pregunta: Es poden introduir consideracions socials o mediambientals en els
contractes menors?

Resposta: Si. Tot i que no és preceptiva l'elaboracié de plecs de prescripcions
técniques ni de clausules administratives, I'expedient de contracte menor ha de
contenir una memoria que en fixi I'objecte, les condicions i les especificacions
técniques. Aquest document ha de preveure I'existéncia d'alguna consideracié social



o mediambiental. En cas que no sigui possible, se n'ha dargumentar
I'excepcionalitat.

4.1.4 Plec de prescripcions técniques:
A) CRITERIS GENERALS.

L'article 124 LCSP recorda que és en el plec de prescripcions tecniques particulars
on s’han de definir “les qualitats, les condicions socials i ambientals, de conformitat amb
els requisits que per a cada contracte estableix la llei...”.

D’acord amb l'article 125 LCSP, son també prescripcions o especificacions técniques:

a) en el contracte d'obres, “els procediments d'assegurament de la qualitat, I'impacte
social, laboral, ambiental i climatic dels materials, productes o activitats esmentats que
es desenvolupin durant la seva elaboracié o utilitzacio, el disseny per a totes les
necessitats (inclosa l'accessibilitat universal i el disseny universal o disseny per a totes les
persones)”

b) en els contractes de subministrament i serveis: les que defineixen les
caracteristiques exigides, com ara “els nivells de qualitat, els nivells de comportament
ambiental i climatic, el disseny per a totes les necessitats (inclosa I'accessibilitat universal
i el disseny universal o disseny per a totes les persones)”.

Una vegada que s'ha decidit 'objecte del contracte, I'organ gestor té llibertat per
definir-ne les especificacions técniques (sempre respectant el principi de no
discriminacié). Si l'objecte del contracte es defineix amb criteris socials o
mediambientals, el plec de prescripcions técniques és el document clau. Igual que
es defineixen tota la resta de prestacions que s'exigiran a 'empresa adjudicataria,
s’han de definir amb la mateixa concrecio les socials i les mediambientals.

B) ACCESSIBILITAT | DISSENY UNIVERSAL

Qualsevol contractacié que estigui destinada a ser utilitzada per persones fisiques
(tant public en general com personal del Consell de Mallorca i organismes
autonoms) s'ha de redactar tenint en compte:

- la Convencié de les Nacions Unides sobre el dret de les persones amb discapacitat.
L'article 9 de la Convencio regula les mesures que han d'adoptar els estats membres
per assegurar l'accés de les persones amb discapacitat, en igualtat de condicions
amb les altres, a l'entorn fisic, el transport, la informacié i les comunicacions,
inclosos els sistemes i les tecnologies de la informacio i les comunicacions, i a altres
serveis i instal-lacions oberts al public o d'Us public, tant en zones urbanes com en
rurals.



- els criteris d'accessibilitat universal i de disseny universal o disseny per a totes les
persones, en els termes de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat
i la seva inclusié social (Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre), que
trasllada a l'ordenament juridic espanyol els drets que regula la Convencié de les
Nacions Unides.

El disseny universal o disseny inclusiu és un paradigma del disseny que dirigeix
les seves accions al desenvolupament de productes i entorns de facil accés per al
major nombre de persones possible, sense la necessitat d'adaptar-los o
redissenyar-los d'una forma especial.

S’ha de tenir present que ambdds conceptes es refereixen tant a criteris fisics (per
exemple, eliminacié de barreres arquitectoniques) com funcionals (per exemple,
webs accessibles a persones amb discapacitats auditives o visuals) i que s’han
d’entendre com a una oportunitat per millorar les condicions de vida del conjunt de
tota la poblacié (persones grans, persones amb mobilitat reduida, persones amb
discapacitat fisica, motora, sensorial, intel-lectual i mental) per eliminar les barreres
a les activitats quotidianes vinculades al transport, i al sistema de mobilitat, a
I'entorn urba o als seus edificis i equipaments, a les TIC i a les activitats culturals i
d’oci.

PROPOSTA: L'drgan gestor, en funcié de l'objecte del contracte, ha de decidir si
exigeix que les empreses licitadores de serveis a persones o que hagin de tenir
instal-lacions obertes al public en la prestacié d’'un servei titularitat del Consell de
Mallorca siguin accessibles o apliquin criteris de disseny universal, ja sigui en les
prescripcions técniques o com a condicié especial d'execucid, o si ho valora com a
criteri d'adjudicacio.

C) MEDI AMBIENT

Sempre que l'objecte del contracte afecti o pugui afectar el medi ambient, la LCSP
remet als criteris de sostenibilitat i protecci6 ambiental dels articles 3i 4 de la Llei
16/2002, d'1 de juliol, de prevencid i control integrats de la contaminacid, norma que
esta derogada i ha estat substituida pel Reial decret legislatiu 1/2016, de 16 de
desembre, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei de prevenci6 i control integrats
de la contaminacio. Les remissions s'entenen fetes a aquest Reial decret legislatiu.

Aquesta Llei té per objecte evitar o, quan aixo no sigui possible, reduir i controlar la
contaminacié de I'atmosfera, de l'aigua i del sol mitjancant I'establiment d'un
sistema de prevencidé i control integrats de la contaminacio, amb la finalitat
d’aconseguir una proteccié elevada del medi ambient en el seu conjunt.

Regula la denominada Autoritzacié ambiental integrada, que defineix com “la
resolucié escrita de I'organ competent de la comunitat autonoma en qué s'ubiqui la
instal-lacio, per la qual es permet, a I'efecte de la proteccid del medi ambient i de la salut



de les persones, explotar la totalitat o part d'una instal-lacio, en determinades condicions
destinades a garantir que aquesta compleix I'objecte i les disposicions d’aquesta Llei”.

PROPOSTA: En aquelles instal-lacions en qué sigui obligatori disposar de
l'autoritzacié6 ambiental integrada, exigir-la per poder presentar-se a les licitacions.
Quan no sigui obligatoria, considerar alguna de les caracteristiques que s'exigeixen
per obtenir-la com a referéncia per definir les prescripcions tecniques, incloure-les
com a condicions especials d'execucio o valorar-les com a criteris d'adjudicacié.

El RDL 1/2016 fa el seglent llistat de questions a tenir en compte per obtenir
I'autoritzacié ambiental integrada, respecte del funcionament de les instal-lacions:

a) Que <s'adoptin les mesures adequades per prevenir la contaminacio,
particularment mitjancant I'aplicacié de les millors técniques disponibles.

b) Que es fomenti la prevencio en la generaci6 dels residus o, si s'escau, que aquests
es gestionin amb l'ordre de prioritat que disposa la jerarquia que estableix I'article
8 delaLlei22/2011, de 28 de juliol, de residus i sols contaminats, a saber: prevencio,
preparacié per a la reutilitzacio, reciclatge i altres tipus de valoritzacio, inclosa la
valoritzacié energética. En cas que tampoc no sigui factible l'aplicacié dels
procediments esmentats, per raons tecniques o economiques, els residus s'eliminen
de manera que s'eviti o es redueixi al maxim la seva repercussio en el medi ambient.
c) Que s'utilitzi I'energia, l'aigua, les materies primeres i altres recursos de manera
eficient.

d) Que s'adoptin les mesures necessaries per prevenir els accidents greus i limitar-
ne les consequeéncies en la salut de les persones i el medi ambient, d'acord amb la
normativa aplicable.

e) Que s'estableixin les mesures necessaries per evitar qualsevol risc de
contaminacié quan cessi lI'explotacié de la instal-laci6 i perque el lloc on s'ubiqui
quedi en un estat satisfactori d'acord amb la normativa aplicable.

D) ETIQUETES

Per facilitar la introduccié en un contracte consideracions socials o mediambientals,
I'article 127 LCSP regula expressament les etiquetes socials i ecologiques i les
considera com a mitja de prova objectiu i verificable, que garanteix la lliure
concurréncia, la igualtat de tracte i la no discriminacié en el procediment de licitacio.

Poden introduir-se en les especificacions técniques, en els criteris d'adjudicacié o en
les condicions d'execucié del contracte, si bé per la incidencia que tenen en la
determinacié d'un objecte social o mediambiental i perque la propia LCSP les
introdueix sota l'epigraf Plecs de clausules administratives i de prescripcions
técniques, les introduim en aquest punt.

La possibilitat d'exigir etiquetes esta avalada per la jurisprudencia del Tribunal de
Justicia de la Uni6 Europea (TJUE), com en la senténcia de 10 de maig de 2012, en
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lassumpte C-368/10. La redacci6 de larticle 127 LCSP és reflex d'aquesta
jurisprudencia.

Les principals etiquetes existents estan relacionades amb [l'agricultura o la
ramaderia ecologiques, el comerc just, la igualtat de génere o les que garanteixen el
compliment de les convencions fonamentals de 'Organitzaci6 del Treball.

No obstant aixo, els 0rgans de contractacié no poden exigir una etiqueta especifica,
sind que han d'admetre qualsevol altra etiqueta, o productes o serveis que no la
tinguin, sempre que les seves caracteristiques mediambientals i les condicions en
qué han estat produits i adquirits siguin equivalents als requisits fixats pel poder
adjudicador.

PROPOSTA:

- Examinar els subcriteris de les etiquetes o certificacions i utilitzar com a
especificacions técniques aquells que estiguin vinculats a l'objecte del contracte i no
fer una copia integre de totes les especificacions técniques de l'etiqueta o de la
certificacio.

- Tenir en compte el tipus i la grandaria de les empreses potencialment licitadores
de manera que les exigencies téecniques no suposin una discriminacio de facto per
a les petites i mitjanes empreses.

Relacio, a titol no exhaustiu, d'etiquetes i certificacions existents:

- Comerg just: Associacio Internacional de Comerg Just (WFTO); Fairtrade.

- lgualtat entre dones i homes: Igualtat en 'Empresa, marca d'excel-léncia que
concedeix el Ministeri competent en materia d’lgualtat.

- Discapacitat: segell Bequal.

- Responsabilitat social: Certificacié SA 8000; Certificacio6 OHSAS 18001; Certificacio
ISO 26000; Certificacié TCO; Certificacié SGE21.

- Produccié ecologica i/o sostenible: Segell Agricultura Ecologica; Segell Produccié
Ecolodgica; Ecolabel; PEFC; FSC; Cigne Blanc; Angel Blau.

- Gestié mediambiental: EMAS.

- Eficiéncia energética: Etiqueta energética A a G; Energy Star.

Pregunta: Poden incloure’s en les especificacions tecniques les condicions laborals
dels treballadors que participen en el procés de produccid, per exemple un salari

minim o unes condicions de treball dignes?

Resposta: No. En determinats casos poden ser considerats criteris d’adjudicacid i en
general, condicions d’execucio6 del contracte.

4.1.5 Especial referéncia als costos de personal
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L'article 122.2 LCSP introdueix una de les novetats més rellevants als efectes
d’aplicacié d'aquesta guia. “Els plecs de clausules administratives han d’incloure (...)
l'obligacié de l'adjudicatari de complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable”.

Perque aixo sigui possible, “en els contractes en qué el cost dels salaris de les persones
ocupades per a la seva execucio formin part del preu total del contracte, el pressupost
base de licitacié ha d'indicar de manera desglossada i amb desagregacio de génere i de
categoria professional els costos salarials estimats a partir del conveni laboral de
referéncia” (art. 100 LCSP). Aquesta obligacid de tenir en compte els costos salarials
es repeteix en els articles que defineixen el valor estimat del contracte (article 101.2
LCSP) i el preu (article 102.3 LCSP).

A efectes practics, aquesta obligacié suposa que:

- Les memories economiques o informes de preus que justifiquen el pressupost
base de licitacid, el valor estimat i el preu han de desglossar, amb desagregacié de
geénere i de categoria professional, els costos salarials sobre la base del conveni
col-lectiu sectorial aplicable en el territori.

- A falta de conveni col-lectiu sectorial aplicable s’haura de fer referéncia al conveni
col-lectiu laboral de referencia. Sera convenient en aquest cas fer una consulta al
sector d'activitat que correspongui per obtenir la informacié adequada i elaborar els
informes economics i adequar el valor estimat del contracte als salaris vigents.

- Tenir els costos laborals desglossats servira per valorar 'admissié o no d'una oferta
anormalment baixa (article 149.4 en relacié amb l'article 201 LCSP) si es déna el cas.
Aquest punt es desenvolupa més ampliament al punt 4.2.1 e) d'aquesta guia.

- Permetra a I'0rgan gestor valorar la possibilitat d'incloure com a condicié especial
d’execucié l'obligaci6 de pagar el salari minim que correspongui per conveni
col-lectiu i en facilitara el seguiment. Aquest punt es desenvolupa més ampliament
al 4.3 corresponent a les condicions especials d’execucio.

4.1.6 Prohibicions de contractar

L'article 71 LCSP fixa el cataleg de causes que impedeixen contractar amb el Sector
Public, que no poden ser ni modificades ni ampliades pel Consell de Mallorca,

Als efectes d’aquesta guia, interessa centrar-nos en les prohibicions seguents ates
que, d'acord amb l'article 72 LCSP, sén prohibicions que ha d'apreciar directament
I'drgan de contractacié i subsisteixen mentre concorrin les circumstancies que en
cada cas les determinen.

a) Prohibici6 de contractar amb empreses de 50 o més treballadors que no
compleixin el requisit de que almanco el 2% dels seus empleats siguin treballadors
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amb discapacitat, d'acord amb l'article 42 del Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de
novembre, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei general de drets de les persones
amb discapacitat i de la seva inclusi6é social, en les condicions que determini el
reglament.

El calcul de la quota del 2% s’ha de realitzar de conformitat a la disposici6é addicional
1a del Reial decret 364/2005, de 8 d’abril, que desenvolupa la Llei 13/1982.

b) Prohibicié de contractar amb empreses de més de 250 treballadors que no
compleixin amb l'obligaci6 de disposar d'un pla d'igualtat de conformitat amb el que
disposa l'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva
de dones i homes.

En ambdoés casos, els organs de contractacié del Consell de Mallorca comprovaran
que l'empresa proposada com a adjudicataria ha presentat la corresponent
declaracié responsable sobre el compliment d'aquestes obligacions. A l'efecte de
comprovar l'efectiu compliment d'aquestes obligacions es proposa incloure en el
plec de clausules administratives generals la redacci6 seguient:

PROPOSTA

La recomanacio és redactar una clausula en els plecs de clausules administratives
generals.

1. Poden contractar les persones fisiques o juridiques que no es trobin en cap de les
prohibicions per contractar de l'article 71 de la LCSP.

2. Totes les empreses licitadores han de presentar una declaraci6 responsable en
qgue manifestin que no es troben en cap de les esmentades prohibicions per
contractar, i de manera expressa han d’indicar:

e Queen el cas que lempresa compti amb una plantilla de 50 0 més persones
treballadores, almanco un 2% son persones amb discapacitat

e Que en el cas que I'empresa compti amb una plantilla de més de 250
persones treballadores, ha elaborati aplicat un pla d’igualtat per a la plantilla
de 'empresa.

3. Una vegada adjudicat el contracte, i abans de la formalitzacid, es requerira a
I'empresa adjudicataria per a que acrediti el compliment d’aquestes obligacions.

4.1.7 Solvéncia técnica

Els plecs de clausules administratives han de determinar el nivell minim de solvéncia
economica i técnica que es considera suficient per executar el contracte i han de
concretar les condicions minimes que han d'acreditar els licitadors i I'instrument
concret per fer-ho.
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En concret, “els plecs de clausules administratives han d’incloure (...) les consideracions
socials, laborals i ambientals que s'estableixin com a criteris de solvéncia (...)" (article
122.2 LCSP).

Si l'objecte del contracte i les prescripcions técniques s’han definit amb perspectiva
social o mediambiental, s’ha d’exigir i comprovar que les empreses licitadores
acrediten una solvencia més especifica, sense que en cap cas resulti discriminatoria.
Questions a tenir en compte:

a) En contractes d'obres (article 88.1 d) i serveis (article 90.1 f): “En els casos adequats,
indicacio de les mesures de gestio ambiental que I'empresari pot aplicar en executar el
contracte”.

b) En contractes de subministrament (article 89.1 g): “Indicacid dels sistemes de gestio
de la cadena de subministrament, inclosos els que garanteixin el compliment de les
convencions fonamentals de I'Organitzacié Internacional del Treball, i de seguiment que

I'empresari pot aplicar en executar el contracte”.

) Articles 93 i 94 LCSP sobre l'acreditacié del compliment de les normes de garantia
de qualitat i de les normes de gesti6 mediambiental.

Pregunta: Es pot exigir un requisit que excedeixi el que es requereix per normativa?
Resposta: No. Seria nul de ple dret. Només es poden exigir els requisits minims que
estableix la normativa que pertoqui. Si que es poden valorar com a criteris
d’adjudicaciod.

EXEMPLE:

PREMIS. D'acord amb la resolucié del Tribunal Administratiu Central de Recursos
Contractuals (TACRC) 531/2017,

“(...) els premis o reconeixements obtinguts per 'empresa que va a licitar posa de
manifest la seva capacitat técnica i per tant es pot establir com a criteri per acreditar
la solvéncia perd no com a criteri d’adjudicacié”.

4.2. FASE DE LICITACIO

4.2.1 Criteris d’adjudicacié

a) Novetats
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L'article 145 LCSP introdueix algunes novetats, com a resultat del nou paradigma de
valoraci6é d'ofertes en funcié de la relacié qualitat-preu explicat al punt 3 d'aquest
document.

El Considerant 92 de la Directiva 24/2014/UE és el punt de referéncia sobre el qual
es basa aquest nou model.

“En avaluar la millor relacio qualitat-preu, els poders adjudicadors haurien de
determinar els criteris economics i de qualitat relacionats amb l'objecte del contracte que
utilitzaran a aquest efecte. Aquests criteris han de permetre, per tant, efectuar una
avaluacio comparativa del nivell de rendiment de cada oferta respecte de l'objecte del
contracte tal com es defineix en les especificacions técniques. A aquest efecte, i en el
context de la millor relacié qualitat-preu, la Directiva inclou una llista no exhaustiva de
possibles criteris d'adjudicacio amb la finalitat de permetre als poders adjudicadors
obtenir obres, subministraments i serveis de gran qualitat que responguin de la millor
manera possible a les seves necessitats. Dins d'aquest cataleg s'inclou expressament una
mencid a les consideracions socials i mediambientals (...)".

La nova redaccié de l'article 145 LCSP, en relaci6 a l'article 1.3, determina la plena
legalitat de la inclusio de criteris socials i mediambientals com a criteris d’adjudicacio
i ha de permetre superar les interpretacions restrictives que fins ara havien fet les
juntes consultives i els tribunals de recursos contractuals, sobre la relacié dels
criteris socials amb l'objecte del contracte.

Les novetats introduides son:

- S'assenyala un llistat ampli i obert de tematiques i aspectes concrets que poden
ser inclosos entre els criteris d'adjudicacio i, per tant, poden ser valorats. S'eliminen
les restriccions de I'anterior redaccio, que exigia que estassin vinculats a necessitats
propies dels usuaris o beneficiaris de les prestacions a contractar.

- S'ha d'entendre que la vinculacié directa ha de ser amb la prestacié contractual en
sentit ampli, no amb l'objecte del contracte. Per evitar diferents interpretacions,
l'article 145.6 LCSP defineix quan s'entén que un criteri d'adjudicacié esta
directament vinculat a 'objecte del contracte. Poden referir-se a qualsevol dels seus
aspectes i a qualsevol etapa del seu cicle de vida, i ho amplia a tot el procés especific
de produccid, prestacié o comercialitzacio i a una altra etapa del seu cicle de vida,
fins i tot quan els factors esmentats no formin part de la seva substancia material.

- No és necessari justificar que els criteris socials suposin una millor oferta en termes
de preu, ates que s’ha superat el concepte d'oferta economicament mes avantatjosa
pel de millor relaci6 qualitat-preu.

El Considerant 97 i seguents de la Directiva 2014/24/UE inclouen exemples que

poden ajudar a fer una millor aplicacié practica d'aquest punt:
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Que en la fabricacié dels productes no s’hagin utilitzat productes quimics
toxics.

Que els serveis es prestin utilitzant maquines eficients des del punt de vista
energeétic.

Que els productes siguin de comerc just, incloent el requisit de pagar un preu
minim i una prima als productors.

Mesures adrecades a protegir la salut del personal que participa en el procés
de produccio

Mesures adrecades a afavorir la integracio social de les persones desfavorides
o dels membres de grups vulnerables entre les persones encarregades
d'executar el contracte, per exemple, ocupacio de persones aturades de llarga
durada

Oferir formaci6 per adquirir les competéncies necessaries per al contracte de
que es tracti, per exemple, formacié per a persones aturades o joves

Molts d’aquests criteris podran ser també condicions especials d’execucio i s’haura
de valorar cas per cas.

b) Analisi dels articles 145 i 146 LCSP

1) Regla general: Pluralitat de criteris sobre la base de la millor relacié qualitat-preu.
Previa justificacio: millor relacié cost-eficacia, sobre la base del preu o cost, d’acord
amb l'article 148 LCSP.

2) La millor relacié qualitat-preu s’ha d’avaluar conforme a criteris economics i
qualitatius. L'article 145.2 defineix quins elements poden ser considerats criteris
qualitatius i es pot fer servir com a cataleg de criteris a seleccionar en funcié del
servei, obra o subministrament que es vulgui contractar.

Els criteris qualitatius que estableixi I'Organ de contractacié per avaluar la millor
relacioé qualitat-preu poden incloure aspectes mediambientals o socials, vinculats a
'objecte del contracte en la forma que estableix I'apartat 6 d'aquest article, que
poden ser, entre d'altres, els seguents:

A) La qualitat, que inclou:

- el valor técnic

- les caracteristiques estetiques i funcionals

- 'accessibilitat, el disseny universal o disseny per a totes les persones usuaries
B) Les caracteristiques mediambientals, que es poden referir, entre d'altres, a:
- la reducci6 del nivell d'emissié de gasos d'efecte d’hivernacle

- 'is de mesures d'estalvi i eficiéncia energeética

- la utilitzacié d'energia procedent de fonts renovables durant l'execucié del
contracte
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- al manteniment o la millora dels recursos naturals que es puguin veure afectats
per I'execucio del contracte.

C) Les caracteristiques socials del contracte que es refereixen, entre d'altres, a:

- el foment de la integracié social de persones amb discapacitat, persones
desafavorides o membres de grups vulnerables entre les persones assignades a
I'execucio6 del contracte

- en general, la inserci6 sociolaboral de persones amb discapacitat o en situacié o
risc d'exclusio social

- la subcontractacié amb centres especials d'ocupacié o empreses d'insercio

- els plans d'igualtat de genere que s'apliquin en I'execucié del contracte

- en general, la igualtat entre dones i homes

- el foment de la contractacié femenina

- la conciliaci6 de la vida laboral, personal i familiar

- la millora de les condicions laborals i salarials

- I'estabilitat en 'ocupacio

- la contractacié de més persones per a I'execucié del contracte

- la formacié i la protecci6 de la salut i la seguretat a la feina

- 'aplicacié de criteris étics i de responsabilitat social a la prestacié contractual

- els criteris referits al subministrament o a la utilitzacié de productes basats en un
comer¢ equitatiu durant I'execucié del contracte.

- I'organitzacié, qualificacié i experiencia del personal adscrit al contracte que aquest
hagi d'executar, sempre que la qualitat del personal esmentat pugui afectar de
manera significativa la seva millor execucio.

D) La comercialitzacié i les seves condicions, que inclou:

- el servei postvenda i I'assisténcia tecnica

- condicions de lliurament com ara la data en qué aquesta ultima s’ha de produir, el
procés de lliurament, el termini de lliurament o execucio

- els compromisos relatius a recanvis i seguretat del subministrament

3) La regla general és l'aplicacié de més d'un criteri d'adjudicacié que, en alguns
casos, és preceptiu. Quan només se n'utilitzi un, ha d'estar relacionat amb els costos,
ja sigui preu o un criteri basat en la rendibilitat.

4) Pel que fa a la utilitzacié de criteris objectius i subjectius i la seva valoracio i
ponderacio, la redaccié actual no introdueix novetats destacables. Cal recordar, als
efectes de l'aplicacié d'aquesta guia, que criteris de qualitat poden ser considerats
criteris objectius sempre que siguin avaluables mitjancant férmules.

PROPOSTA: Redactar els criteris d’adjudicacio referits a circumstancies socials o
mediambientals de manera que puguin ser valorats de forma matematica i no calgui
tenir determinats coneixements teécnics per atorgar-los la puntuaci6é. D'aquesta
manera no caldra que sigui el preu l'nic criteri objectiu i es podra repartir la
ponderacid dels criteris objectius entre més criteris. Només quan l'drgan gestor
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consideri que és impossible valorar-los mitjancant xifres o percentatges s'inclouran
com a criteris subjectius i se’ls atribuira una puntuacio inferior al 50%, i en cas que
sigui superior, s'optara per la solucié del comite d'experts.

COM FER-HO

1r Escollir el bloc o blocs tematics més adequats a l'objecte del contracte: insercid
laboral, genere, economia social, medi ambient.

2n Seleccionar dels criteris i subcriteris els més adequats a I'objecte contractual i a
les caracteristiques del contracte.

3r Assignar una puntuacio o ponderacié especifica a cada criteri o subcriteri.

4t Adaptar les escales a les caracteristiques.

5e Puntuar mitjancant l'aplicacio de férmules per fer-los criteris objectius.

c) Propostes de clausules

Abans de decidir quins criteris d’adjudicaci6 socials i mediambientals sén els més
idonis al contracte que es licita s’ha de tenir en compte que la seleccié dels criteris,
la ponderacio6 assignada i les escales concretes s’han de definir després d’analitzar
el valor estimat, les caracteristiques, el termini d'execucio, les ofertes de mercat, el
nivell de responsabilitat social del sector a contractar i el nombre i qualificacid
necessaria del personal que executara el contracte.

Es més convenient triar-ne només una, que realment millori la relacié qualitat-preu
i que sigui facilment avaluable, que intentar introduir-ne tantes que en faci inviable
el seguiment i I'avaluacio.

S’ha de considerar sempre la possibilitat que els criteris d'adjudicacié siguin un plus
d’alguna de les condicions especials d'execucié que s’hagin introduit.

d) Males practiques

De les resolucions i informes dels tribunals contractuals i de les juntes consultives
es pot extreure un cataleg de criteris que no es poden tenir en compte. El canvi de
normativa ha permes eliminar algunes de les reserves exposades per aquests
organs per0 aquests que s'inclouen a continuacié es mantenen com a males
practiques.

- L'origen territorial d'una empresa.

- La repercussié dels beneficis derivats del contracte o la tributacié en un territori
concret.

- L'arrelament territorial, llevat dels casos en qué es justifiqui adequadament que
millora la relacié qualitat-preu que I'adjudicatari disposi de seu o delegacié a lilla.

- La contractacié de persones en recerca d'ocupacio inscrites en una oficina concreta
0 en un territori concret.

- L'exigéncia d'una determinada conducta fiscal (no tributacié en paradisos fiscals).
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El Considerant 97 de la Directiva 2014/24/UE expressament senyala que no es
consideren criteris vinculats directament a l'objecte del contracte tots aquells
relatius a una politica general de responsabilitat corporativa, ja que no sén factors
que caracteritzin els procés especific de produccié o de prestacié. Per tant, els poder
adjudicadors no poden estar autoritzats a exigir als licitadors que tinguin establerta
una determinada politica de responsabilitat social o mediambiental de 'empresa.

En qualsevol cas, la vinculacioé dels criteris socials i mediambientals amb l'objecte del
contracte en la forma amplia definida en la nova LCSP s’ha d'estudiar cas a cas i s’ha
de justificar adequadament en I'expedient. La doctrina i jurisprudencia anteriors a
'entrada en vigor d’aquesta Llei han quedat obsoletes i s’Thauran de seguir les
resolucions que facin tant el Tribunal de Justicia de la Uni6 Europea com els tribunals
i juntes consultives a mesura que es vagin pronunciant sobre el nou paradigma
basat en la millor relacié qualitat-preu.

e) Ponderacio del criteri economic

L'estimacié del cost del contracte i la seva ponderacié pot tenir una incidéncia
important en la consideracié social d'un contracte en aspectes relacionats amb la
qualitat de l'ocupacid, les condicions laborals o el valor social afegit, sense oblidar
que del preu de licitaci6 també en depenen la qualitat tecnica de l'execucié i els
possible perjudicis que pot causar a linteres public la selecci6 d'una oferta
inadequada o una incorrecta execuci6 del contracte.

L'0rgan gestor ha de vetllar per a qué els contractes que tinguin un marcat contingut
social o mediambiental no quedin desvirtuats per una sobrevaloracié del criteri
economic o per l'acceptacié d'ofertes anormalment baixes que no cobreixin els
costos salarials.

El pas previ per evitar aquestes disfuncions és establir un preu ajustat. Per aixo, la
LCSP permet fer servir 3 procediments:

a) El preu propiament dit, sense entrar a valorar cap altre aspecte. Aquest
procediment hauria de ser el menys frequent, reservat als casos en qué I'dorgan
gestor no té gaire llibertat per definir-lo. Per exemple, preus taxats.

b) La relacio cost-eficacia. Es poden afegir a la valoracié questions com la rendibilitat
o la vida util.

¢) El calcul del cost de vida d’'un producte. D’acord amb l'article 148 LCSP, s'entenen
compresos dins del cicle de vida d’'un producte, obra o servei “totes les fases

consecutives o interrelacionades que se succeeixin durant la seva existencia i, en tot
cas:

- la recerca i el desenvolupament que s'hagi de portar a terme
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- la fabricaci6 o produccio

- la comercialitzacié i les condicions en qué aquesta tingui lloc

- el transport, la utilitzacié i el manteniment

- 'adquisici6 de les matéries primeres necessaries i la generaci6 de recursos

Tot aixo, fins que es produeixi I'eliminacio, el desmantellament o el final de la
utilitzacio.

A efectes d’'una contractacié socialment responsable, aquest és el procediment més
efectiu per aconseguir resultats en la implantaci6 de politiques de compra
sostenible i responsable.

PROPOSTA:

A I'hora de determinar el criteri economic I'0rgan gestor ha de tenir en compte les
guestions seguents:

1) Ponderacio del criteri economic. No hi ha cap obligacié que sigui el criteri de major
puntuacié. Aquesta guia no pot establir ni uns minims ni uns maxims, atés que
dependra de cada licitacio, si bé es recomana a I'6rgan gestor que doni més valor a
criteris quantitatius i no fomenti ofertes que rebaixin excessivament el preu. Una
vegada que s’ha definit el pressupost de licitacio, no té sentit esperar baixes per
afavorir un estalvi a 'Administracio, ja que s’ha d'entendre que el pressupost de
licitaci6 establert és I'adequat per al servei, obra o subministrament que es vol
adquirir.

2) Establiment de formules d'aplicacio6 individualitzada a cada licitacio i no formules
generiques. L'article 146.3 només exigeix que l'elecci6 de les férmules s'ha de
justificar a I'expedient, perd no imposa cap regla. La recomanaci6 és fer un estudi
de la férmula més adequada o aplicar factors correctors que impedeixin que la
valoracié d'ofertes no mantingui la proporcié entre les ofertes i els punts a repartir.

3) Incorporacio dels costos laborals. Com ja s’ha dit en altres apartats, ha de constar
a I'expedient la incorporacio6 dels costos laborals al valor estimat del contracte i al
preu de licitacid, d'acord amb el conveni laboral sectorial, si n'hi ha, o d'acord amb
el conveni laboral de referéncia. Es recomana establir clausules especifiques que
limitin i fins i tot prohibeixin baixes sobre aquest concepte en les ofertes de les
empreses licitadores.

4) Valoracié de les ofertes anormalment baixes. En aplicacié de l'article 149 LCSP,
que obliga a establir els parametres objectius per identificar ofertes anormalment
baixes quan s'utilitzi una pluralitat de criteris, les recomanacions son:

- Establir als plecs un llindar per sobre del qual una baixa sera considerada anormal.
- Establir expressament als plecs que en cas que una oferta sigui considerada

anormalment baixa, '0rgan de contractacié demanara justificacio sobre el respecte
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de les obligacions aplicables en matéeria mediambiental, social o laboral, i de
subcontractacié.

- Establir expressament als plecs que no seran justificables els preus per sota de
mercat o que incompleixin les obligacions en materia mediambiental, social o
laboral de l'article 201 LCSP.

f) Ponderacio dels criteris técnics

La valoracié de 'oferta técnica no ha de ser necessariament un criteri subjectiu. Tots
aquells extrems que puguin ser valorats mitjancant xifres o percentatges obtinguts
a través de la mera aplicacié de féormules establertes als plecs son considerats
criteris objectius. Les recomanacions sén:

- Establir un procediment de puntuacio per fases i un llindar minim de puntuacié de
I'oferta técnica, de manera que un licitador que no puntui per sobre d’aquest minim
no passi a la seguent fase.

- Aplicar formules a la valoracié de l'oferta del projecte tecnic. D’aquesta manera
queda completament equiparada a la valoracié de I'oferta economica. Si a la millor
oferta economica se li dona la maxima puntuacié i a la resta se'ls aplica la formula,
igualment a la millor oferta técnica se li pot aplicar la major puntuacié i a la resta la
féormula, per mantenir la proporcionalitat.

4.2.2 Criteris de preferéncia

A pesar que l'aplicacié d’'aquests criteris té molt poca incidencia ja que només es
poden aplicar en cas d'empat de dues o més ofertes, cal destacar que la nova LCSP
els defineix amb major concrecié que la norma anterior i els inclou dins l'articulat i
no com a disposicié addicional.

L'article 147 LCSP d6na a I'organ de contractacié la possibilitat de decidir en els plecs
quin criteri aplicar, en funcié de l'objecte del contracte. En cas que l'd0rgan de
contractacié no ho faci, al punt 2 estableix un ordre de prelacié determinat.

La recomanacié és que I'drgan gestor determini en els plecs el criteri de desempat
més adient per a cada contracte, en funci6 del seu objecte i de les finalitats socials
que s’hagin considerat a I'hora de definir-lo.

L'article 24 de la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes, aplicable
a totes les administracions publiques de les llles Balears, obliga als organs de
contractacié a establir en els plecs de clausules administratives particulars la
preferéncia de I'adjudicacio dels contractes per a les proposicions que presentin les
empreses que disposin del visat que preveu l'article 40.5 d'aquesta llei o del distintiu
empresarial, o bé l'acreditacié equivalent en materia d’igualtat, expedit per I'drgan
competent estatal o autonomic. Aquesta preferencia en I'adjudicaci6 s'ha d'aplicar
sempre que aquestes proposicions igualin en els seus termes les més avantatjoses
des del punt de vista dels criteris que serveixen de base a I'adjudicacio.
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El visat a que es refereix aquest article requereix un desenvolupament reglamentari
que no s’ha produit i, per tant, no es pot exigir. Pel que fa al distintiu empresarial,
esta desenvolupat mitjancant el Reial decret 1615/2009, de 26 d'octubre, pel qual es
regula la concessio i utilitzacio del distintiu “Igualtat en 'Empresa”.

4.3 FASE D'EXECUCIO
4.3.1 Condicions especials d’execuci6
a) Plantejament

Les condicions especials d’execucié sén requisits especifics respecte de I'execucid
del contracte que no incideixen en l'avaluacié de les ofertes sind que incideixen en
la forma concreta de dur a terme la prestacio, independentment de qui sigui
I'adjudicatari.

L'article 18.2 de la Directiva 24/2014/UE és la base legal per incorporar condicions
especials d’execucié a les licitacions publiques. Aquest article estableix com un dels
principis basics de la contractacié publica que “els estats membres prendran les
mesures pertinents per garantir que, en l'execucio dels contractes publics, els operadors
economics compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o
laboral establertes en el dret de la Unid, el dret nacional, els convenis col-lectius o per les
disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral”.

Aquest article esta transposat gairebé literalment mitjancant l'article 201 LCSP. A
meés, aquest article expressament remet al llistat de convenis internacionals en
I'ambit social i mediambiental de 'Annex V que, especialment, son de compliment
obligat.

- Conveni OIT num. 87, sobre la llibertat sindical i la protecci6 del dret de sindicacid
- Conveni OIT num. 98, sobre el dret de sindicaci6 i de negociacio col-lectiva

- Conveni OIT num. 29, sobre el treball for¢os

- Conveni OIT num. 105, sobre I'abolici6 del treball for¢os

- Conveni OIT num. 138, sobre I'edat minima

- Conveni OIT num. 111, sobre la discriminacié (ocupacio)

- Conveni OIT num. 100, sobre igualtat de remuneracio

- Conveni OIT num. 182, sobre les pitjors formes de treball infantil

- Conveni de Viena per a la proteccié de la capa d'oz6 i el seu Protocol de Montreal
relatiu a les substancies que esgoten la capa d'ozé

- Conveni de Basilea per al control de I'eliminacié i el transport fronterer de residus
perillosos

- Conveni d'Estocolm sobre contaminants organics persistents

- Conveni de Rotterdam sobre el procediment de consentiment fonamentat previ
aplicable a certs plaguicides i productes quimics perillosos objecte de comerg
internacional i els seus tres protocols regionals.
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La incorporacié de condicions especials d’execucié ha d'anar sempre lligada a la
imposicié de penalitats en cas dincompliment, extrem que es desenvolupara en
'apartat seguent.

Les condicions especials d’execucio ja venien regulades en el Text refos de la Llei de
contractes del Sector Public. Les novetats que incorpora el nou text legal son dues:
una, com a consequéncia de 'ampliacié del concepte de vinculacié amb l'objecte del
contracte, tal com ja s’ha exposat en el punt 3, un nou paradigma, i en el punt 4.1.3.
L'altra novetat és que la LCSP exigeix que hi hagi almenys una condicié especial
d’execuci6 en totes les licitacions.

b) Analisi de I'article 202 LCSP
Han de complir tots els requisits seguents:

- han d'estar vinculades amb l'objecte del contracte, en el sentit ampli ja exposat

- no poden ser directament o indirectament discriminatories

- han de ser compatible amb el dret comunitari

- han de figurar a I'anunci de licitacio i als plecs

- es poden referir a consideracions economiques, relacionades amb la innovacio, de
tipus mediambiental o de tipus socials

L'article 202.2 LCSP fa una relaci6 a titol no exhaustiu de les consideracions que es
poden tenir en compte.

De tipus mediambiental:

- la reducci6 de les emissions de gasos d'efecte hivernacle

- el manteniment o la millora dels valors mediambientals que es puguin veure
afectats per I'execucié del contracte

- una gestié més sostenible de l'aigua

- el foment de I'Us de les energies renovables

- la promocié del reciclatge de productes

- I'ts d'envasos reutilitzables

- Iimpuls del lliurament de productes a granel

- la produccié ecologica

De tipus social:
- fer efectius els drets reconeguts en la Convenci6 de les Nacions Unides sobre els
drets de les persones amb discapacitat

- contractar un nombre de persones amb discapacitat superior al que exigeix la
legislacio nacional
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- promoure l'ocupacié de persones amb dificultats especials d'inserci6 en el mercat
laboral, en particular de les persones amb discapacitat o en situacié o risc d'exclusié
social a través d’'empreses d'insercio

- eliminar les desigualtats entre 'home i la dona en el mercat esmentat, afavorint
I'aplicacié de mesures que fomentin la igualtat entre dones i homes a la feina

- afavorir una participacié més alta de la dona en el mercat laboral i la conciliaci6 del
treball i la vida familiar

- combatre I'atur, en particular el juvenil, el que afecta les dones i el de llarga durada
- afavorir la formacio6 en el lloc de treball

- garantir la seguretat i la protecci6 de la salut al lloc de treball i el compliment dels
convenis col-lectius sectorials i territorials aplicables

- mesures per prevenir la sinistralitat laboral

- altres finalitats que s'estableixin amb referéncia a I'estrategia coordinada per a
'ocupacid, definida a l'article 145 del Tractat de funcionament de la Unié Europea

- garantir el respecte als drets laborals basics al llarg de la cadena de produccié
mitjancant l'exigencia del compliment de les convencions fonamentals de
I'Organitzacié Internacional del Treball, incloses aquelles consideracions que
cerquin afavorir els petits productors de paisos en desenvolupament, amb els quals
es mantenen relacions comercials que els son favorables com ara el pagament d'un
preu minim i una prima als productors o una transparencia i tragabilitat més grans
de tota la cadena comercial (comerg just)

Totes les condicions especials d'execuci6 que formin part del contracte sén exigides
igualment a tots els subcontractistes que participin de la seva execucio.

PREGUNTA: Es poden exigir com a condicié especial d'execucié actuacions
concretes que no exigeixin o que superin les requerides per la normativa que sigui
d'aplicacio?

RESPOSTA: Si. Per la propia naturalesa de les condicions especials, les obligacions
gue s'exigeixen han de ser superiors a les imposades directament per la normativa
d'aplicacio. La Junta Consultiva de Contractacié d'Aragd, en el seu informe 16/2014,
ho va dir clarament: “Es tracta, en tot cas, d’incorporar al contracte condicions
d’execucioé en materia social que van més enlla del compliment de les establertes en les
normes”. Es obvi que s'estén també la interpretacié a les mediambientals i a les
laborals.

Es recomana que es vagin incorporant amb prudencia i progressivament. Com ja
s'ha exposat en l'apartat referit als criteris d’adjudicacio, és millor posar-ne nomeés
una que sigui eficient i facilment verificable, que varies de dificil aplicacié i que
generin conflictes durant l'execucié del contracte. S'ha de recordar que, com
s'explicara al punt seglent, les condicions especials d'execucié han d’anar sempre
ligades a una penalitat. Imposar-les és sempre una complicacié i ineficient,
especialment si la penalitat és la resoluci6 del contracte.
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Es recomana aixi mateix estudiar conjuntament les possibles condicions especials
d’execucié i els criteris d'adjudicaci6, de manera que puguin funcionar de manera
complementaria. Es habitual establir una condicié especial d'execuci6 amb un
llindar facilment assumible per tots els licitadors i posar com a criteri d'adjudicacié
una millora dels minims obligatoris, de manera que aquells licitadors que aportin
un major compromis tinguin major puntuacio.

PROPOSTA:

Afegir a la documentacié que han de presentar els licitadors un annex especific o
incloure un paragraf a un annex ja existent en qué els licitadors declaren que
coneixen l'existéncia de condicions especials d’execucio i assumeixen el compromis
de complir-les. Es proposa el model seglent de declaracio:

DECLAR que conec i accept integrament els continguts establerts en el Plec de
clausules de administratives que han de regir la contractacié de
..................................................... que incorpora la o les condicions especials
d'execucié seguents:

(...)
| MANIFEST sota la meva responsabilitat que I'empresa es compromet a complir-les.
4.3.2 Control i penalitats

Com qualsevol altra obligacié del contractista, s'ha de fer un seguiment i control del
compliment de les condicions especials d’execucié. A més del regim general de
penalitats dels articles 192 i seglents LCSP, l'article 201 LCSP fa una referéncia
especial al compliment de les obligacions en materia mediambiental, social o
laboral.

Amb caracter obligatori, “els organs de contractacié han d'adoptar les mesures
pertinents per garantir que en l'execucio dels contractes els contractistes compleixen les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral (...)” (article 201
LCSP).

Aixi mateix recorda als organs de contractacié que tenen potestat per adoptar les
mesures oportunes per comprovar, durant el procediment de licitacié, que els
candidats i licitadors compleixen les obligacions esmentades. Es recomana fer Us
d’'aquesta potestat i, en cas de dubte, fer les comprovacions abans de fer la proposta
d’adjudicacid.

En consonancia amb la preocupacié que mostra la nova Llei pel compliment de les
obligacions en matéria mediambiental, social o laboral de les empreses
adjudicataries, el legislador ha considerat necessari reforcar aquesta obligatorietat
i senyala que “lincompliment d’aquestes obligacions, i especialment els incompliments
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o els retards reiterats en el pagament dels salaris o l'aplicacié de condicions salarials
inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa (...)” donara lloc
a la imposicié de les penalitats a que es refereix 'article 192 LCSP.

PROPOSTA.

S’ha d'aplicar el regim general de penalitats, pero se recomana establir una penalitat
especifica i ajustada per a cada condicié especial d'execucié que s'inclogui. Atorgar
caracter de condici6 essencial només a aquelles vertaderament essencials, de
manera que el seu incompliment doni lloc a la resolucié del contracte, d'acord amb
larticle 211 f) LCSP. Es convenient no abusar de la declaracié de condicié essencial
del contracte ates que en moltes ocasions la resolucié anticipada d’'un contracte pot
generar majors perjudicis a l'interés general, si bé s’ha d'establir un sistema prou
clar i efectiu que penalitzi sempre qualsevol incompliment.

S’ha de tenir present que I'incompliment de les clausules essencials en el contracte,
incloses les condicions especials d’execucio, és una prohibicié de contractar (article
71.2 ¢) si es donen els requisits seguents:

- que l'incompliment s’hagi definit en els plecs o en el contracte com a infracci6 greu
- que hi concorri dol, culpa o negligencia en 'empresari

- que hagi donat lloc a la imposicié de penalitats o a la indemnitzacié de danys i
perjudicis

4.3.3 Exemples

Aquests sén exemples de clausules recollits de plecs reals o dinstruccions
semblants a aquesta.

Especialment aquells que estan extrets d'altres guies, sobn exemples molt generals.
Es recomana aplicar-los només quan no sigui possible exigir condicions més
especifiques i adients a la prestacié concreta. Alguns d'aquests exemples fan
referéncia a obligacions legals. Aquesta guia pretén que les condicions especials
d'execuci6 siguin obligacions més exigents que les merament legals. Per tant, es
recomana exigir nomeés obligacions legals en casos molts concrets per assegurar
que es compleix la normativa minima quan a la practica pugui ser habitual no
aplicar-la estrictament. En el cas dels convenis col-lectius sectorials, a la practica és
possible despenjar-se de l'aplicacié del conveni mitjancant 'aplicacié d’'un conveni
d'empresa més restrictiu. Per evitar-ho, és convenient exigir les condicions del
conveni col-lectiu sectorial als plecs com a condici6 especial d'execucid.

Cada condicié especial d'execucié ha d'incloure l'indicador que es fara servir per
verificar-ne el compliment.

A) Contractacio de persones amb dificultats d'accés al mercat laboral:
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- Compromis de contractacié de tres persones perceptores de la renda minima
d’insercio per a l'execuci6 del contracte. Aquestes 3 persones no és necessari que
siguin les mateixes durant tota la durada de les obres, siné que s'aniran contractant
diferents perfils segons les necessitats.

- Si durant I'execuci6 del present contracte s’ha de dur a terme la incorporacié de
nou personal, per motiu de substitucié de baixes temporals de durada superior a
un mes o baixes definitives del personal contractat en la categoria de netejadors,
aquestes baixes s'hauran de cobrir mitjancant la contractacié de persones majors
de 45 anys inscrites com a demandants d'ocupacié de llarga durada, amb la
formacio i/o titulacié exigides.

- En cas d'existir subrogacié de personal, les noves contractacions han d'incloure
persones amb dificultats d’accés al mercat laboral fins almenys arribar al 10% de la
plantilla total. El percentatge es refereix a les jornades laborals totals destinades a
la neteja d'edificis i locals.

La seleccio de les persones que es contractin en aplicacié d'aquestes clausules I'ha
de fer 'empresa adjudicataria d’entre les persones que proposin els serveis socials,
segons els perfils requerits, o directament dels serveis d'ocupacié. Mai es podra
obligar a I'adjudicatari a contractar una persona determinada.

- Subcontractacio6 de la prestacié consistent en ... amb empreses d’economia social,
segons es defineixen en I'article 4 de la Llei 5/2011, de 29 de mar¢, d’'economia social.

B) Igualtat de genere

- Per tal d'afavorir la participaci6 de la dona en el mercat de treball i la conciliacié del
treball i la vida familiar, se sol-licita que els serveis puguin ser prestats de manera
remota almenys al 50%.

- Garantir la paritat salarial entre homes i dones i altres treballadors d'identitat o
condici6 sexual o expressi6 de génere diferent.

- Entregar un pla que detalli les mesures per prevenir, evitar i eradicar I'assetjament
per raé de sexe, en relaci6 amb el personal adscrit a I'execucié del contracte. Les
mesures hauran de consistir, com a minim, en campanyes informatives que detallin
gue son conductes d'assetjament sexual o per rad de sexe; i la designacié de
persones que vetllin per un espai de treball lliure de violencies masclistes o per
orientacié sexual o identitat de génere.

C) Comunicacié inclusiva
- En tota la documentacid, publicitat, imatge o material generat amb motiu del
contracte, 'empresa o entitat adjudicataria haura d'utilitzar el llenguatge de forma

no sexista, evitar qualsevol imatge discriminatoria de les dones o estereotips
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sexistes i fomentar la imatge amb valors d'igualtat, preséncia equilibrada, diversitat,
corresponsabilitat i pluralitat de rols i identitats de genere.

- Garantir la no utilitzacié de llenguatge o imatges sexistes, que no atemptin contra
la igualtat de les persones amb diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de
la infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura del medi ambient,
sostenibilitat i els drets dels animals.

- Us d'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacié per raé
d'orientacié i/o identitat sexual, origen, edat, creences o altres condicions o
circumstancies personals o socials.

- En les comunicacions derivades de I'execuci6 del contracte, evitar I'exaltacié de la
violencia i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius i
perpetuadors de prejudicis.

D) Drets laborals i formacio.

- L'adjudicatari ha d'impartir a les persones adscrites a l'execucié una acci6 de
formacio en el termini maxim d'un mes que haura de durar un minim de 8 hores i
tractar:
I. Millora de lI'ocupacié i adaptabilitat, aixi com de les seves capacitats i de
la seva qualificacié
[I.  Mesures sobre millores mediambientals en I'entorn laboral

- Obligacié de no minorar les condicions laborals dels treballadors subrogats en
mateéria i jornada i salari i termes anualitats aixi com qualsevol altra millora
establerta per la legislacié laboral aplicable als treballadors adscrits al contracte en
funcié del conveni col-lectiu aplicable al presentar-se 'oferta.

- Compliment per part del contractista de totes les disposicions legals,
reglamentaries i convencionals en vigor en mateéria laboral, de seguretat social i de
seguretat i salut en el treball aplicables a les persones treballadores vinculades al
contracte. Aplicara a tota la plantilla que executara el contracte les condicions de
treball establertes al per I'Gltim conveni col-lectiu sectorial i territorial vigent en queé
s'enquadra. En cas de que no hi hagi conveni col-lectiu o norma que el reguli, el
contractista haura d'abonar el salari degut en els primers cinc dies de mes a tot el
personal que participi en 'execucié del contracte.

- El contractista mantindra la plantilla adscrita a la prestaci6 al llarg de tota I'execucio
del contracte. A aquest efecte, i a linici del contracte haura de manifestar via
declaracié responsable, el nombre de persones treballadores que ocupara per a
I'execucié del contracte i la seva jornada laboral expressada en hores de treball a
I'any. Si la plantilla no fos homogenia al llarg del contracte, s’haura de presentar un
calendari amb indicacié concreta del nombre de persones i individualitzant la seva
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jornada de treball en hores de treball per persona, i també les dates d'inici i final del
contracte.

- El personal adscrit al subministrament dependra exclusivament del contractista, el
qual tindra tots els drets i deures inherents a la seva qualitat d'empresari respecte
del mateix.

- El contractista respondra de quantes obligacions venguin imposades pel seu
caracter dempleador aixi com del compliment de quantes normes regulin i
desenvolupin la relacié laboral o d'un altre tipus, existent amb aquell o amb els seus
subcontractistes i els treballadors d'un i altre sense que pugui repercutir contra
'administracié cap multa sancié o responsabilitat que per incompliment d'alguna
d'elles siguin imposables per part dels organismes competents.

- Especificar les persones concretes que executaran les prestacions contractuals i
acreditar la seva afiliacié a la seguretat social, previament a l'inici d’execuci6 del
contracte.

- Comunicar previament qualsevol substitucié o modificacié d’aquelles persones i
acreditar que la seva situacio laboral s'ajusta a dret.

E) Clausules mediambientals

- L'adjudicatari aplicara les mesures preventives necessaries per evitar la generacio
dimpactes mediambientals negatius durant la realitzaci6 dels treballs aixi com les
mesures d'esmena en el cas de que es produeixin.

- Reduccié de paper mitjancant la posada a disposicio per part de I'equip redactor
d’'una carpeta al navol a la que es pugui accedir a la documentacié del projecte i la
utilitzacié de signatures digitals. Les copies fisiques inevitables es faran en paper
reciclat i en la mesura del possible a doble cara.

- Compromis de reciclar qualsevol residu generat durant la instal-lacié muntatge i
manteniment dels equips

- Retirar i reciclar el mobiliari substituit. En concret s'han de retirar:
- 77 mobles-taula auxiliar (160x80x40 cm)
- Fins un 75% de les cadires
- Fins un 75% de les taules de nit
- Fins un 75% de les taules auxiliars
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